Formular pro reklamaci nebo vraceni zbozi ¢.

Adresat (prodejce): Filip Prikopa
Vrchlického 220, Lysa nad Labem, PSC 289 22
ICO: 00915238, DIC: CZ8712191136

Vyfizuje':

, datum

Zakaznik:

jméno, pfijmeni:

adresa:

email:

telefon:

Bankovni ucet zakaznika:

VYRIZUJE SE:

U Vraceni zbozi (vypini se, pouze pokud je zaskrtnuto vraceni zbozi):

Por. | Cislo faktury Datum Nazev a vyrobni €islo, pokud . . . . Popis stavu zboZi (pokud
¢. nebo PD? zakoupeni zbozi je k dispozici Mnozstvi Duvod vraceni v pofadku, uvede se OK)

1 Reklamace (vyplni se, pouze pokud je zaskrtnuto reklamace):

Pofr.

C.

Cislo faktury Datum Nazev a vyrobni &islo, pokud
nebo PD® | zakoupeni zbozi je k dispozici

Mnozstvi

PfisluSenstvi nebo jiné
soudasti vyrobku*

Popis stavu zboZi (pokud
v poradku, uvede se OK)

Popis zavady:

Zakaznikem pozadovany zpUsob vyfizeni reklamace:

Zakaznikem pozaduije o vyfizeni reklamace byt informovan®: O telefonicky, 1 SMS zpravou, [ emailem

Zplsob vyfizeni reklamace (popis opravy):

Zakaznik souhlasi se zpracovanim v$ech udaji uvedenych v tomto formulafi. Zakaznik svym podpisem stvrzuje, Ze pokud si do 30 kalendarnich
dni ode dne vyfizeni reklamace nepfevezme zbozi, ma prodejce pravo mu v souladu s ustanovenim ¢lanku 5.6 Reklamacniho Fadu uctovat skladné
ve vysi 20 - K& za kazdy zapodaty den prodleni s vyzvednutim zboZi u zbozi s objemem do 0,1 m®; u vétsiho zbozi se tato Gastka zveda o 20 K& za
kazdych zapod&atych 0,1 m® objemu zbozi. Po uplynuti 6 mésicl je prodejce opravnén zbozi prodat a utrzené prostfedky nejdiive pouzit k Ghradé

svych pohledavek za zakaznikem, zbylou ¢ast poukaze zakaznikovi na jim zvoleny bankovni ucet.

Podpis vyfizujici osoby za prodejce+

Podpis zakaznika

! Uvede se jméno a ptijmeni osoby, ktera reklamaci/vratku vyfizuje (osoba, ktera vypliuje tento formulaf) a identifikaéni tdaje odbérného mista véetné nazvu
spolecnosti provozujici odbérné misto

% Uvede se &islo faktury nebo p¥ijmového dokladu, kterym zakaznik prokazuje, Ze zboZi nakoupil
® Uvede se &islo faktury nebo ptijmového dokladu, kterym zakaznik prokazuje, ze zbozi nakoupil

* Uvedou se napf. baterie, kabely, apod.
® Zagkrtne se jedna z variant




